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Fakten-Sheet: Initiative Queer-Pflege.de

Uberblick:

Die Initiative Queer-Pflege.de wurde im Oktober 2022 von Andreas Schtitz in Berlin gegrindet. Ihr Ziel ist es,
eine Brucke zwischen queeren Pflegebedurftigen und queersensiblen Pflegeangeboten zu bauen. Sie
fungiert als zentrale Anlaufstelle fir die LSBTI*-Community, die nach diversitatssensiblen Pflege- und
Betreuungsdiensten sucht. Die Plattform bietet umfassende Unterstltzung bei der Suche nach
Pflegediensten, Beratungsstellen und spezialisierten Pflegeangeboten, die speziell auf die Bedurfnisse von
queeren Lebenswelten ausgerichtet sind. Auch Wahlfamilien und Angehérige werden bei der Suche nach
bedarfsgerechter Pflege unterstutzt. Es setzt sich aktiv fiir den Abbau von Diskriminierung ein. Das Projekt
wurde von Andreas, einem Pflegeberater aus Berlin, ins Leben gerufen. In seiner Arbeit hat er immer wieder
erlebt, dass queere Menschen in der Pflege benachteiligt und diskriminiert werden. LSBTI* Senior*innen
verbergen oft ihre sexuelle Orientierung und Geschlechtsidentitat aus Angst vor Ablehnung.

Grundung:
Oktober 2022, Berlin

Grunder:

Andreas Schitz ist seit sechs Jahren als Pflegeberater tatig und hat sich auf die LSBTIQ*-sensible Pflege und
Beratung spezialisiert. Er engagiert sich ehrenamtlich fur die Initiative Queer-Pflege.de und steht einmal im
Monat bei der Schwulenberatung Berlin als Ratgeber fur alle Fragen rund um das Thema Pflege zur
Verfagung.

Ziele der Initiative:
o Sichtbarmachung und Férderung queersensibler Pflegeangebote deutschlandweit.

o Unterstutzung von queeren Pflegebedirftigen, deren Angehdrigen und Pflegekraften.
o Sensibilisierung der Pflegebranche fir die Bedurfnisse von LSBTIQ*-Personen.
o Verbesserung der Lebensqualitat mittels identitatsrespektierender Pflegeangebote.
o  Abbau von Diskriminierung und Schaffung sicherer Rdume fur alle.
Angebot

e Umfangreiches Onlineverzeichnis fir eigenstandige Suche nach queersensiblen Pflegediensten,
Wohnmoglichkeiten und Beratungsstellen, filterbar nach verschiedenen Kriterien (Bundesland, Stadt,
Fachbereich, Queerem Qualitatssiegel, Personengruppe, HIV/AIDS Spezialisierung

e Moglichkeit fur Pflegebedurftige und Angehdrige, anonym Empfehlungen und Erfahrungen tber einen
Fragebogen auf der Webseite zu teilen.

¢ Kostenlose Erstellung von Hilfegesuchen.

e Zusammenarbeit mit ortlichen Beratungsstellen wie Pflegestitzpunkten, der Schwulenberatung Berlin
und lokalen Aidshilfeberatungsstellen.

e Entstehung eines Selbsthilfeangebots mit digitalen Treffen, WhatsApp-Austauschgruppe und
individuellen persénlichen Beratungsangeboten.

e Bereitstellung kostenloser Aufklarungsmaterialien, E-Learningvideos und Ratgebern

Ehrenamt und Reichweite:

e Mehr als 90 LSBTIQ* sensible Pflegeangebote und 130 Empfehlungen deutschlandweit bis Marz 2024.
e Pflegeinitiative, die durch ehrenamtliches Engagement aus der LSBTIQ*Gemeinschaft betrieben wird
e Das Verzeichnis ist in Deutsch, Englisch, Polnisch und Spanisch verfugbar.

e Webseitenaufrufe pro Monat: 1.5K - 2K

Webseite:
www.queer-pflege.de

(® Facebook: queerpflege | @ Instagram: queer_pflege/ | D LinkedIn: Queer Pflege
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Uber QueerPflege:

Grundung:

Hinter dem Projekt Queer-Pflege.de steht Andreas, ein erfahrener Pflegeberater aus Berlin. In seinem
Berufsalltag hat er immer wieder erlebt, dass queere Menschen in der Pflege haufig mit Unsichtbarkeit und
Verunsicherung konfrontiert sind. Aus dieser Erkenntnis erwuchs der Bedarf flr eine spezielle Plattform, auf
der queere Menschen Beratung, Gemeinschaft und Unterstltzung finden kénnen, ohne sich verstecken
oder rechtfertigen zu mussen.

Das Portal bietet queeren Menschen ubersichtlich aufbereitet Hilfsangebote aus der Community. Es hat das
Ziel, die Lebensqualitat der Betroffenen und Angehdérigen und Wahlfamilienmitglieder nachhaltig zu
verbessern.

Ziel:

Das Ziel von Queer-Pflege ist es, eine umfassende, diversitatssensible Pflegeplattform zu etablieren, die
speziell auf die Bedurfnisse von LSBTIQ*-Personen zugeschnitten ist. Dabei steht nicht nur die
Bereitstellung von qualitativen Pflegeangeboten im Vordergrund, sondern auch der Abbau von
Diskriminierung in der Pflege. Queer-Pflege mdchte dazu beitragen, einen sicheren und unterstitzenden
Raum zu schaffen, in dem queere Menschen und ihre Wahlfamilien Zugang zu Pflegeberatung, -diensten
und -ressourcen finden, die ihre individuellen Identitaten respektieren und wertschatzen.

Ein wesentlicher Aspekt der Initiative ist es, Entlastung fur die Wahlfamilien zu schaffen, indem
diversitatssensible Pflegedienste leichter auffindbar gemacht werden. Die Gewissheit, dass ihre Liebsten gut
und vorurteilsfrei versorgt sind, soll den Angehdrigen und Freunden ein Stlick Sorge nehmen und
gleichzeitig die Lebensqualitat der Pflegebedirftigen verbessern. Durch die Férderung von Akzeptanz,
Verstandnis und Inklusion méchte Queer-Pflege kulturelle und soziale Barrieren abbauen und eine
Pflegekultur férdern, in der sich jede Person, unabhangig von ihrer sexuellen Orientierung oder
Geschlechtsidentitat, angenommen, sicher und gut betreut fuhlt.

Angebote:

Das Herzstuck der Initiative ist ein umfangreiches Onlineverzeichnis, das es Nutzenden ermaéglicht,
eigenstandig nach queersensiblen Pflegediensten, Wohnmdglichkeiten und Beratungsstellen zu suchen.
Durch die Méglichkeit, die Suche nach diversen Kriterien wie geografischer Lage, Fachbereichen, queeren
Qualitatssiegeln oder speziellen Versorgungsangeboten HIV/AIDS Pflege zu filtern, wird eine
malgeschneiderte Unterstlitzung bei der Suche nach passenden Angeboten geboten. Die Plattform bietet
zudem die Mdglichkeit, kostenlos individuelle Hilfegesuche zu erstellen.

Durch die Zusammenarbeit mit 6rtlichen Beratungsstellen wie Pflegesttitzpunkten, der Schwulenberatung
Berlin und lokalen Aidshilfeberatungsstellen wird das Netzwerk erweitert und verzahnt, und zudem konnte
so ein kostenfreies Pflegeberatungsangebot bei der Schwulenberatung Berlin etabliert werden.

DarUber entsteht derzeit ein vielfaltiges Selbsthilfeangebot, das digitale Treffen, WhatsApp-
Austauschgruppen und personliche Beratungsmaoglichkeiten umfasst, um einen Raum fur Austausch und
gegenseitige Unterstitzung zu bieten.

Ein weiterer Schwerpunkt der Initiative liegt auf der Bereitstellung kostenloser Aufklarungsmaterialien, E-
Learning-Videos und Ratgebern, die darauf abzielen, das Bewusstsein und Verstandnis fur die spezifischen
Bedurfnisse von LSBTIQ*-Personen in der Pflege zu scharfen und Fachpersonal sowie Angehorige
umfassend zu informieren.

Zitate von Andreas Schiitz:
e ,Nicht nur die korperliche Pflege ist wichtig, sondern auch das Gefuhl, akzeptiert und verstanden zu
werden”
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e Esistwichtig, jemanden an seiner Seite zu haben, der einen so annimmt, wie man ist, und sagt:
'Ich pflege dich so, wie du bist™. “

e Jeder Beitrag leistet einen entscheidenden Anteil daran, eine Pflegeatmosphare zu gestalten, in der
sich jede Person wertgeschatzt und verstanden fuhlt.”

Aktivitaten und Erfolge:

Aktivitaten: QueerPflege hat sich schnell zu einer SchlUsselinitiative in Deutschland entwickelt, mit einem
Fokus auf die Vernetzung, Informationsbereitstellung und Sensibilisierung. Die Initiative hat erfolgreich
Partnerschaften mit verschiedenen Organisationen, wie der Deutschen Aidshilfe, Rubicon,
Schwulenberatung Berlin aufgebaut und nimmt regelmal3ig an Messen und Konferenzen teil, um ihr
Netzwerk zu erweitern und ihre Ziele voranzutreiben.

Erfolge: Seit ihrer Grindung hat QueerPflege zahlreiche positive Rickmeldungen von Nutzer:innen erhalten
und einen deutlichen Beitrag zur Verbesserung der queersensiblen Pflege in Deutschland geleistet. Die
Initiative wurde fUr ihr Engagement und ihre innovativen Ansatze von verschiedenen Stellen anerkannt.

Bundesministerin fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend

Lisa Paus:

.ES freut mich, dass Sie mit dem Portal Queer-Pflege.de ein Angebot ins Leben gerufen haben, dass sich an die
Zielgruppe der dlteren Menschen aus der queeren Community wendet. Ich wiinsche lhnen und dem von ihnen
initiierten Portal ,,Queer-Pflege” viel Erfolg.”

Publikationen und Presse:

QueerPflege wurde in verschiedenen Medien vorgestellt, wobei der Fokus auf der Bedeutung der Initiative
far die Verbesserung der Pflegesituation von LSBTIQ*-Personen lag. Links zu spezifischen Artikeln und
Beitrdgen werden nachgereicht.

e  https://profis.aidshilfe.de/hiv-beratung-aktuell/queer-pflege-de-das-pflege-portal-fur-die-Isbtig-
community-und-daruber-hinaus/

e https://www.maenner.media/gesellschaft/community/so-soll-die-pflegebranche-attraktiver-
werden/

Testimonials:
Mehrere Nutzer:innen haben ihre positiven Erfahrungen mit QueerPflege geteilt, darunter die Erleichterung,
die sie bei der Suche nach sensibilisierten Pflegekraften und -einrichtungen erfahren haben.

Unser Sohn ist autistisch und hat einen Pflegegrad (3). Personal zu finden, das ihn akzeptiert und auch die
lesbischen Eltern akzeptiert; ist wirklich eine grofSe Herausforderung. Ich habe mir oft die Méglichkeit gewiinscht,
dass ich LGBTIQ-freundlich hdtte anklicken kbnnen. Gab es aber noch nie. Genau das hast du jetzt erfiillt. Ich
freue mich sehr und wiinsche Dir unendlich viel Erfolg! (Susanne & Ulrike)

Hallo Andreas, wir habe deine Internetseite gefunden und wir méchten dir mit auf den Weg geben, dass wir hell
auf begeistert sind. (...) So ein schéner Uberblick! Mach weiter so. (Jérg und Peter)

Abbinder:

Queer-Pflege.de ist eine 2022 gegrindete Initiative aus Berlin, die es sich zur Aufgabe gemacht hat, die Lage
fUr queere Pflegebedurftige und ihre Angehdrigen und Wahlfamilienmitglieder in Deutschland zu
verbessern. Durch ein umfangreiches Online-Verzeichnis, Beratungsangebote und Aufklarungsarbeit baut
die Non-Profit-Organisation eine Bricke zwischen der LSBTIQ*-Community und diversitatssensiblen
Pflegedienstleistern. Ziel ist es, einen diskriminierungsfreien Raum zu schaffen, in dem sich queere
Senior*innen sicher und angenommen fuhlen. Die Initiative wird ehrenamtlich von Griinder Andreas Schiitz
betrieben und freut sich Uber weitere Unterstitzung.
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